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Este é um tutorial interativo.
Clique nos titulos do sumdrio para
acessar o conteudo.
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@ Voltar paraoinicio

Criacao de cadastro

E a sua primeira vez aqui na Escola Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC)? Siga o passo a
passo para fazer a suainscricao.

Para comecar, clique no botao
“Nao tenho cadastro. Clique aqui
para fazer o cadastro”, conforme
ilustra aimagem ao lado.

Na proxima tela, contém algumas orientacdes de preenchimento do formulario de cadastro. Leia as
orientacodes e as Politicas de Privacidade e de uso dos seus dados com atencao e, em seguida, clique
em “Concordo com a Politica de Privacidade e de uso de Dados” para dar continuidade ao cadastro.
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Feito isso, ird aparecer na tela os campos de preenchimento dos seus dados de acesso (imagem
abaixo). Preencha os campos e clique no boto “Realizar cadastro”.

E pronto! Seu cadastro foi realizado com sucesso.
Clique em “Fazer login” para acessar a Secretaria académica e faca sua inscricado nos cursos.

Clique aqui para voltar
ao sumdrio.
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Completando seu cadastro

Vocé ja é cursista da Escola Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC)? Veja com atualizar os seus

dados para acessar a Secretaria Académica.
Insira o seu CPF e a mesma senha utilizada para acessar o ambiente ENDC e, em seguida, clique no

botao “Entrar”, conforme ilustra a imagem abaixo.

!

!
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Em seguida, ird aparecer a tela com os campos dos Dados pessoais que precisam ser preenchidos.
Lembre-se que todos os campos que estdo com um asterisco “*” sdo de preenchimento obrigatérios.
Insira todos os seus dedos e clique no botao “Salvar dados”, conforme imagem abaixo.
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Prontinho! Os dados do seu cadastro foram atualizados, conforme imagem abaixo, e vocé tera
acesso ao seu historico escolar na ENDC e aos cursos que estao com as inscricoes abertas.

Clique aqui para voltar
ao sumdrio.
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Esqueceu a senha?

Caso vocé tenha esquecido a senha, clique em “Esqueci minha senha”.

Em seguida, vocé terd duas opcdes para recuperar a senha: CPF ou e-mail. Escolha uma das opcoes,
insira o CPF ou o e-mail cadastrado na escola e em seguida clique no boto “Buscar”.
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Vocé receberda, no e-mail cadastrado, as instrucdes para fazer o cadastro de uma senha nova.
Importante! Verifique se o e-mail ndo foi parar na caixa de spam do seu e-mail. Clique no botao
“Continuar” para fazer o seu login.

Clique aqui para voltar
ao sumdrio.
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